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Switch Gerenciavel
Modelo SG 2404 PoE

Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade e seguranga Intelbras.

0 SG 2404 PoE é um switch de 24 portas PoE Gigabit Ethernet com 4 portas Mini-
-GBIC compartilhadas. Atende aos padroes IEEE802.3af e IEEE802.3at, podendo
fornecer poténcia maxima de até 180 W, distribuidos conforme o padrdo utilizado e a
quantidade de portas disponiveis. Com a tecnologia PoE é possivel transmitir energia
elétrica e dados através do mesmo cabo de rede (cat5 ou superior) para dispositivos
compativeis com os padrées 802.3af ou 802.3at, eliminando a necessidade de toma-
das para os produtos alimentados, minimizando os custos de instalaggo.
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1.Produto

1.1. Painel frontal

O painel frontal do SG 2404 PoE possui 24 portas Gigabit Ethernet 10/100/1000
Mbps e mais 4 portas Mini-GBIC compartilhadas (100/1000 Mbps), 1 botéo Reset e
1 botdo para 0 monitoramento da func&o PoE, além de LEDs para o monitoramento.
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1.2. LEDs

No painel frontal sdo apresentados 29 LEDs, além de um botdo para a selecdo do
tipo de monitoramento da porta (Dados ou PoE).
» Quando o LED Dados esta aceso, o LED de indicacdo da porta correspondente
informa o status e a velocidade da transmisséo dos dados.
» Quando o LED PoE esta aceso, o LED de indicacao da porta correspondente infor-
ma o status da funcao PoE.
Por padrdo, o tipo de monitoramento por LED pré-definido é o Dados. Ao pressionar o
botéo seletor, o LED Dados ird apagar, acendendo o LED PoE (caso n&o haja nenhuma
intervencdo do usudrio, este LED permanecera aceso por 60 segundos. Apds este
tempo, o LED Dados voltard a ficar aceso, apagando o LED PoE).

— @  PoE power

bt WD 34 Sobrecargaina/porta
(o] Dados 10/100Mbps PoE

S Afivi Falha
[ s Atividade

Falha no auto-teste

System 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 Dados
o ® 0 0000 0 0 0 0 0 —@®
o ® 0 0000 0 0 0 0 0 .7.
PoE 1 3 5 7 9 M 13 1B 17 19 21 23 PoE

max



Quando o LED Dados esta aceso

LED Status Indicacao
Aceso Switch conectado a energia elétrica
Power Piscando Switch com problema na fonte de alimentagao
Apagado Switch desligado ou com problema na fonte de alimentacao
Aceso Switch esta funcionando de forma anormal
SYS Piscando Switch funcionando normalmente
Apagado Switch esta funcionando de forma anormal
Conexao a 1000 Mbps estabelecida, sem transmissao/
Aceso -
Verde recepcao de dados
) Conexdo a 1000 Mbps estabelecida, com transmissao/
Piscando <
recepcao de dados
10/100/1000 Conexao a 10/100 Mbps estabelecida, sem transmissé&o/
Aceso -
Mbps Amarelo recepcdo de dados
' Conexao a 10/100 Mbps estabelecida, com transmissao/
Piscando <
recepcao de dados
Apagado Nenhuma conexao valida nesta porta, ou a porta esta

desativada

Quando o LED PoE esta aceso

LED Status Indicacao
Aceso Switch conectado a energia elétrica
Power Piscando Switch com problema na fonte de alimentagéo
Apagado Switch desligado ou com problema na fonte de alimentacao
Aceso Switch esta funcionando de forma anormal
SYS Piscando Switch funcionando normalmente
Apagado Switch esta funcionando de forma anormal
Aceso A poténcia PoE remanescente é <7 W
POE Max Piscando A‘poténcia PoE remanescente permanece <7 W apds 2
minutos acesa
Apagado A poténcia PoE remanescente é > 7 W
Aceso A porta esta fornecendo energia normalmente
Verde . 0O fornecimento de energia excede a poténcia maxima da
Piscando porta
Deteccdo de sobrecarga ou curto-circuito na porta
10/100/1000 Amarelo Aceso correspondente
Mbps Piscando  Falha no auto-teste da porta correspondente
Nenhum dispositivo conectado a porta
Apagado Dispositivo (PD) conectado a porta ndo atende a norma IEEE

802.3af ou IEEE 802.3at




Obs.: ao utilizar o slot Mini-GBIC (SFP) com um mdédulo de 100 Mbps ou 1000
Mbps, é necessario configurar a velocidade e o modo duplex da porta para o médulo
correspondente, acessando a interface de configuracdo Switching -> Portas -> Con-
figurar portas. Para médulos 100 Mbps, por favor, selecione a op¢éo 100 MFD e para
madulos 1000 Mbps selecione 1000 MFD.

Por padrdo, a velocidade e 0 modo duplex da porta Mini-GBIC é 1000 MFD.

Painel traseiro

O painel traseiro possui um conector de alimentagdo de energia elétrica e um termi-
nal de aterramento (representado pelo simbolo & ).

1.3. Terminal de aterramento
Além do mecanismo de protecdo a surto elétrico que o switch possui vocé pode
utilizar o terminal de aterramento a fim de garantir uma maior protecéo.

Para informacdes detalhadas, consulte o item Conex&o do terminal de aterramento.

1.4. Conector do cabo de energia

Para ligar o switch, conecte o cabo de energia (fornecido com o switch) no conector
do switch e a outra ponta em uma tomada elétrica no padréo brasileiro de 3 pinos.
Apbs energiza-lo, verifique se o LED PWR esta aceso, indicando que o switch esta
conectado a rede elétrica e pronto para ser utilizado.

Para compatibilidade com os padrdes elétricos mundiais, este switch é projetado para
trabalhar com uma fonte de alimentacdo automatica com variacéo de tenséo de 100
a 240 VAC, 50/60 Hz. Certifique-se que sua rede elétrica esteja dentro desta faixa.



2.0peracao da porta

0 recurso de configuracdo de velocidade das portas em modo automético ou manual
permite que essas portas funcionem em um dos seguintes modos de operacéo:

Midia Velocidade Modo Duplex
10 Mbps Half Duplex
Full Duplex
10/100/1000 Mby bo UTP Half Dupl
ps (cabo ) 100 Mbps alf Duplex
Full Duplex

1000 Mbps  Full Duplex
100 Mbps Full Duplex
1000 Mbps  Full Duplex

100/1000 Mbps (fibra) Mini-GBIC (SFP)

Obs.: as portas 21,22,23 e 24 operam de forma compartilhada entre as interfaces
RJ45 e Mini-GBIC. O switch ativa as interfaces Mini-GBIC e desativa automaticamen-
te as portas RJ45 correspondentes quando utilizadas simultaneamente.



3.Instalacéo

3.1. Precaucdes
Instale o switch em um ambiente com ventilacdo apropriada com um espaco minimo
de 25 mm ao redor da unidade;

Evite a instalacdo préxima a fontes emissoras de radiofrequéncia como radios, fornos
micro-ondas, transmissores e amplificadores de banda larga;

Evite a instalacdo em ambientes com alto nivel de umidade.

3.2. Instalacdo em rack 19" (EIA)

As dimensdes do SG 2404 PoE atendem ao padrdo 19" (EIA - Electronic Industries
Alliance), permitindo sua instalacdo em racks deste padrdo. O switch necessita de
1U de altura disponivel para sua fixac&o. Para instalar, proceda da seguinte forma:

4.
5.

. Desconecte o switch da rede elétrica, caso esteja conectado;
. Instale os 2 (dois) suportes em L (que acompanham o aparelho), parafusando-os

nas laterais do switch;

. Insira a unidade no rack e fixe-a com parafusos adequados (normalmente pren-

dendo-0 a porcas-gaiola). Os parafusos e porcas para fixagdo em rack ndo sao
fornecidos com o switch;

Conecte o cabo de alimentacéo;
Conecte os demais equipamentos.

3.3. Instalacdo em mesa/superficie lisa

0 SG 2404 PoE também pode ser posicionado horizontalmente sobre uma superficie
lisa como uma mesa ou uma prateleira. Para instalar, siga o procedimento:

. Desconecte o switch da rede elétrica, caso esteja conectado;
. Fixe 0s 4 (quatro) pés de borracha (que acompanham o switch) nas marcaces

na base inferior do switch. Os pés de borracha sdo autoadesivos, para fixa-los,
retire as protecoes;

. Para garantir a correta ventilacdo e dissipacdo de calor, ndo obstrua as laterais

do switch;

. Conecte o cabo de alimentacdo;
. Conecte os demais equipamentos.
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4. Conexao do terminal de aterramento

A utilizagdo do aterramento elétrico ajuda a evitar que um surto de tensdo pos-
sa danificar o equipamento e também evita que o corpo (carcaca) do switch fique
energizado, ocasionando choques elétricos, devido a alguma falha na rede elétrica.

Serdo apresentadas trés maneiras de como o switch pode ser conectado ao terra de
sua rede elétrica.

Obs.: 0 uso do switch conectado ao terra de uma rede elétrica mal dimensionada,
pode afetar o desempenho a até causar danos ao equipamento.

4.1. Conectando ao terra através da fonte de alimentacao

Se sua rede elétrica possui aterramento direto na tomada elétrica, ndo é necessario o
uso do ponto de aterramento do switch, pois o cabo de alimentagdo fornecido junto
com o equipamento possui ligacdo com o terra, conforme a figura a seguir:

&

4.2. Conectando a uma barra de aterramento

Caso a sala de equipamentos que sera instalado o switch possuir uma barra de
aterramento, conecte o dispositivo conforme a figura a sequir:

Switch (Painel Traseiro) Barra de aterramento
< o
Terminal de aterramento ! Co o
Cabo terra

Obs.: a barra de aterramento ndo é fornecida com nosso produto.



4.3. Ligacdo equipotencial

Pode-se conectar mais de um switch a um Unico ponto de aterramento, realizando
uma ligacdo equipotencial (certifique-se da possibilidade de realizar uma ligagdo
equipotencial dos switches em sua rede elétrica), conforme a figura a seguir:

Terminal de aterramento

Cabo de ligacdo
equipotencial

___Barrade
aterramento

TIIIIITITIIL LTI TII LTI TIT LTI

Obs.: o cabo de ligacdo equipotencial ndo é fornecido junto com o nosso produto.



5. Gerenciamento

A interface de gerenciamento e configuragdo do SG 2404 PoE pode ser realizada
através de conexdo Telnet, SSH ou pelo navegador web (HTTP).

5.1. Gerenciamento do dispositivo pelo navegador WEB

Para acessar a interface de gerenciamento web do switch, configure o computador
com um Enderego IP e Méascara de Sub-rede que estejam na mesma rede do switch.
» IP padrao de fabrica do switch: 192.168.0.1
» Méscara de sub-rede: 255.255.255.0

Abra seu navegador e digite o Endereco IP 192.168.0.1 no campo do enderego.

| ] hitpijroz. 158,01

Inserindo o Endereco IP na barra de enderecos do navegador

Serd aberta a pagina de autenticacdo, insira 0 nome de usuario e senha para logar
na interface. O usuario e senha padrdo de fabrica é admin.

.
intelbrars
Usuario: admin
Senha: LYy

Inserindo usuério e senha

Obs: para mais informacdes, consulte o manual do usudrio no CD que acompanha o
produto ou no site www.intelbras.com.br.



5.2. Gerenciamento do dispositivo pela interface de linha de
comandos
A interface de linha de comandos (CLI) pode ser acessada remotamente através de
uma conexdo Telnet ou SSH.
Para acessar a interface de linha de comando por uma conexdo Telnet, por favor, siga
o procedimento abaixo:

1. Certifique-se que o switch e computador estao na mesma rede;

2. Clique em Iniciar>Executar;

% Windows Update
[T Progamss ,
£ Documentos »
G) Configuragdes »
./‘) Pesouisar »

6 Ajuda e suporte

S Executar.

Fazer logoff de Administrador

Windows XP Professional

hol Desligar o computacior.

&

Acessando o prompt de comando

3. Digite cmd na janela executar e clique em OK;

2%

= Digite o nome de um programa, pasta, documento ou
B et e e e

abrir; [ cnd =~

aK I Cancelar | Pmturar..‘l

Janela executar



4. Digite no prompt de comando telnet 192.168.0.1 e pressione a tecla Enter;

INDOWS)\system32\cmd.exe
o

Conectando no switch

5. Ao abrir a janela de login digite admin para o nome de usuério e senha e pres-
sione a tecla Enter;

= Telnet 192.168.0.

Conectando via Telnet

Obs.: para mais informacdes consulte o manual do usudrio no CD que acompanha o
produto ou no site www.intelbras.com.br.



6. Reset

0 botdo Reset esta localizado no painel frontal e é utilizado para restaurar as con-
figuraces do switch para o padrdo de fabrica. Para retornar as configuracdes ao
padrdo de fabrica, pressione o botdo Reset por mais de 5 segundos e solte-o, logo
apds o switch reiniciard automaticamente e a configuracdo estara restaurada.

Obs.: apds executar o comando Reset, o switch ira reiniciar e voltara com as confi-
qguracdes no padréo de fabrica.

Para mais informacGes, consulte o manual do usuario no CD que acompanha o pro-
duto no site www.intelbras.com.br.



Termo de garantia

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as seguintes condicdes:

Nome do cliente:

Assinatura do cliente:

N° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo: N° de série:

Revendedor:

1. Todas as partes, pecas e componentes do produto sdo garantidos contra eventuais
vicios de fabricacdo, que porventura venham a apresentar, pelo prazo de 3 (trés)
anos, sendo este prazo de 3 (trés) meses de garantia legal mais 33 (trinta e trés)
meses de garantia contratual —, contado a partir da data da compra do produto pelo
Senhor Consumidor, conforme consta na nota fiscal de compra do produto, que é
parte integrante deste Termo em todo o territdrio nacional. Esta garantia contratual
compreende a troca expressa de produtos que apresentarem vicio de fabricacdo.
Caso ndo seja constatado vicio de fabricagdo, e sim vicio(s) proveniente(s) de uso
inadequado, o Senhor Consumidor arcard com essas despesas.

2. Ainstalagdo do produto deve ser feita de acordo com o Manual do Produto e/ou
Guia de Instalacdo. Caso seu produto necessite a instalagdo e configuragao por um
técnico capacitado, procure um profissional idéneo e especializado, sendo que os
custos desses servicos ndo estao inclusos no valor do produto.

3. Constatado o vicio, 0 Senhor Consumidor devera imediatamente comunicar-se com
0 Servico Autorizado mais préximo que conste na relago oferecida pelo fabricante
— somente estes estdo autorizados a examinar e sanar o defeito durante o prazo de
garantia aqui previsto. Se isso ndo for respeitado, esta garantia perdera sua validade,
pois estara caracterizada a violagdo do produto.



4. Na eventualidade de o Senhor Consumidor solicitar atendimento domiciliar, devera
encaminhar-se ao Servico Autorizado mais proximo para consulta da taxa de visita
técnica. Caso seja constatada a necessidade da retirada do produto, as despesas
decorrentes, como as de transporte e seguranca de ida e volta do produto, ficam sob
a responsabilidade do Senhor Consumidor.

5. A garantia perdera totalmente sua validade na ocorréncia de quaisquer das hipote-
ses a seguir: a) se o vicio ndo for de fabricagdo, mas sim causado pelo Senhor Con-
sumidor ou por terceiros estranhos ao fabricante; b) se os danos ao produto forem
oriundos de acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios, inundacdes, desaba-
mentos, etc.), umidade, tensdo na rede elétrica (sobretensdo provocada por aciden-
tes ou flutuacGes excessivas na rede), instalacao/uso em desacordo com o manual
do usuério ou decorrentes do desgaste natural das partes, pecas e componentes; )
se 0 produto tiver sofrido influéncia de natureza quimica, eletromagnética, elétrica
ou animal (insetos, etc.); d) se o numero de série do produto tiver sido adulterado ou
rasurado; e) se o aparelho tiver sido violado.

6. Esta garantia ndo cobre perda de dados, portanto, recomenda-se, se for o caso do
produto, que o Consumidor faca uma cépia de seguranca regularmente dos dados
que constam no produto.

7. A Intelbras ndo se responsabiliza pela instalacdo deste produto, e também por
eventuais tentativas de fraudes e/ou sabotagens em seus produtos. Mantenha as
atualizacoes do software e aplicativos utilizados em dia, se for o caso, assim como
as protecdes de rede necessarias para protecao contra invasoes (hackers). O equipa-
mento é garantido contra vicios dentro das suas condicdes normais de uso, sendo
importante que se tenha ciéncia de que, por ser um equipamento eletrénico, nao
esta livre de fraudes e burlas que possam interferir no seu correto funcionamento.

Sendo estas as condicdes deste Termo de Garantia complementar, a Intelbras S/A
se reserva o direito de alterar as caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de seus
produtos sem aviso prévio.

0 processo de fabricacdo deste produto ndo é coberto pelos requisitos da ISO 14001.
Todas as imagens deste manual sdo ilustrativas.

Windows e Internet Explorer sdo marcas registradas ou marcas comerciais da Microsoft Corporation nos Estados
Unidos ou em outros paises ou regioes. Hyperterminal € uma marca registrada de Hilgraeve Inc
Linux é uma marca registrada de Linus Torvalds. Unix é uma marca registrada de The Open Group.
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SAC: 0800 7042767

Onde comprar? Quem instala?: 0800 7245115
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